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	一般占用における更新許可の平準化について
	武内晴菜
	２． 河川占用の更新許可とは
	結果は、表２のとおりであり、いずれの検討においても現状より３ヶ月前倒しで更新処理を始めたパターンＣが最も良好な結果であった。
	また、本モデルでは、各パターンの残件の処理は、超過勤務をもって処理することになる。
	超過勤務について、３月１０日における各パターンの残件数に７．５時間を乗じて計算すると、パターンAは１２月から３月の３ヶ月で占用調整課全体で約９７５時間・１人当たり約２４４時間（１月当たり約８１時間）、パターンＢは１０月から３月の５ヶ月で約５０３時間・１人当たり約１２６時間（１月当たり約２５時間）の超過勤務が必要となり、パターンCは超過勤務が必要ないという結果になった。
	以上のことから、申請期間を前倒しすることは、更新業務の平準化が進み業務改善につながると考える。
	５． 申請受付時期分散による業務の平準化効果
	申請期間前倒しによる業務の平準化効果の検証で高い効果が認められたパターンＣを基に、申請受付時期を意図的に分散させることで、更なる業務の平準化の効果が得られるかを検証する。
	申請受付時期の分散による審査業務の負荷の具合を最大手持ち件数、全件起案完了日、最長滞留日数の３つの項目で検討した（表４）。
	パターンＦでは、パターンＥに比べて最大手持ち件数、全件起案完了日、最長滞留日数全ての項目で改善が見られ、２月９日に全件の起案が完了し、起案から決裁までは２０日間あれば９割が完了することから、２月中におおむね決裁まで処理が完了していると想定される結果となった。
	申請開始時期の分散を図らないパターンＤでは、起案完了日に関しては３パターン中最も早いものの、手持ち件数、滞留日数ともにパターンＥより大幅に悪化している。これは、副申書を受理してから処理ができない期間が長くなり、更新処理の迅速化の観点から問題がある。また、最長滞留日数では１９３日となり標準処理期間（３月）の約２倍となっている。さらに、実務では、申請書が提出されてからある程度の時間が経過してからは申請者に補正を求めにくくなり、補正を求めても申請者が不満を持つ場合が想定されるなど、問題がある。
	６． 今後の方向性の検討
	さらに、本取組みについて、許可件数の多い電力会社や県、市町に意向を確認したところ、「申請時期が早くなることや分散されることは、当方としても業務の平準化につながり、進めて欲しい」という回答をいただいており、河川管理者及び申請者の双方に利益があることからも、申請者とも調整しながら、前倒しや分散化による平準化の取組みを進めていきたいと考える。

